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VITEJTE

Spole¢nost ZONER a.s. se
dlouhodobé hlési k principiim
odpovédného a udrzitelného
podnikani. Tento ESG report shrnuje
nase aktivity, pokroky a vysledky v
oblasti environmentalnich, socialnich
a tfidicich (ESG) faktort za fiskalni
rok 2026 (1. 10. 2025 - 30. 9. 2026).
Udaje o spottebé energii a vody
vychézeji z kalendafnich vyuactovani
a vztahuji se proto ke kalenddinimu
roku 2025.
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O ZONERu

ZONER as. (diive ZONER software) je ¢eska technologicka spolec¢nost, kterd vznikla

v roce 1993 v Brné a ma za sebou dlouholetou tradici. Vyvijime, distribuujeme

a provozujeme softwarova feseni z oblasti digitalni fotografie, internetovych sluzeb

a bezpecnosti. Mezi klicové produkty patfi Zoner Studio, software pro tpravu
fotografii; dale nabizime webhosting a spravu domén, které dopliiuje oddéleni IT
security. Nase zakazniky najdete po celém svété, kancelafe provozujeme v Evropé, USA

a Japonsku a v tomto fiskdlnim roce k nim ptibyla nova pobocka v irském Dublinu.

Uvodni prohlaseni

Inovace a udrzitelnost patii v ZONER a.s. neodmyslitelné k sobé. Zakladame si na
kvalité svych produktii a chceme dlouhodobé pozitivné ptlisobit na zdkazniky, partnery
i 8irsi spolec¢nost. Vedle technologického pokroku klademe dtraz na odpovédné
podnikani, tedy na péci o Zivotni prostiedi, podporu komunit a prosazovani etickych

standarda ve firemni kultufe.

Milniky rustu

Uplynuly fiskalni rok byl ve znameni otevfeni nové pobocky a snahy o stabilni provoz
a aspory na vsech frontach:

e Otevfeni nové pobocky v Dublinu (Irsko), ktera posili nasi pozici v zdpadni
Evropé a bude zédkladem pro dalsi expanzi v tomto regionu. Pobocka zatim nema
zadné zaméstnance a tdaje uvedené v tomto reportu se ji netykaji.

e Provoz Al clusteru, ktery spotfebovava 100 % ¢isté energie.
e Prabézné snizovani ekonomickych nékladt a ekologickych dopadti fungovani

firmy.
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Identifikace ESG rizik a prilezitosti

Pojmenovani klicovych ESG rizik a prilezitosti je zdsadnim krokem k tomu, abychom

verejnosti ukdzali, jak pfistupujeme k udrzitelnosti a odpovédnému podnikani. NizZe

vvvvvv

Environmentalni rizika a pfilezitosti

Nejvétsi vyzvou naseho odvétvi je vysoka spotieba energie. Servery a datova centra
jsou energeticky ndro¢né a podle pouzitych zdroji mohou vyrazné zvySovat emise
sklenikovych plynti. Rostouci ceny energii a pfisnéjsi emisni regulace pro nés proto

predstavuji riziko vyssich provoznich nékladda.

Pravé v tom ale zaroven vidime velkou pfileZitost. Pfechod na obnovitelné zdroje je
klicem k udrZitelnéjsimu provozu a vyuzivani 100 % ¢isté energie pro nas neni jen
ekologickym zavazkem, ale i konkuren¢ni vyhodou, ktera posiluje nase postaveni mezi

odpovédnymi technologickymi firmami.

Dalsi prileZitost pfedstavujiinvestice do modernich a energeticky tspornych feSeni, od
efektivnéjsich datovych center az po optimalizaci celé IT infrastruktury. Snizuji

spotfebu energie i provozni ndklady a zaroven omezuji dopad na Zivotni prostiedi.
K nasim zdvazkam patfi také odpovédna likvidace elektroniky. Vyrazena zatizeni

recyklujeme nebo ekologicky likvidujeme, ¢imz podporujeme obéhové hospodarstvi

a plnime svou odpovédnost vici zivotnimu prostiedi.
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Socialni rizika a prilezitosti

Mezi socidlnimi faktory ma pro nas nejvétsi vahu kyberneticka bezpecnost a ochrana
osobnich adajt. V digitdlnim svété stoji vSechnona déivére: tnik dat nebo kyberneticky
atok muZe zasdhnout nejen provoz firmy, ale i vztahy se zakazniky. Zabezpeceni dat

proto patfi mezi nase dlouhodobé priority.

Evropska legislativa, predevsim natizeni GDPR, klade na ochranu dat a dodrZovani
bezpecnostnich standarda stale vyssi naroky. Roste tim i poptavka po kvalifikovanych
odbornicich; jejich nedostatek miiZe brzdit rozvoj firem a zvySovat naklady na nabor

i vzdélavani zaméstnancu.

I tady vidime prilezitost. Investice do kybernetické bezpe¢nostia modernich technologii
zvysuji dvéru zdkaznikd a posiluji nasi pozici na trhu. ZONER zarocuje své
zkuSenosti z IT pfi vyvoji bezpe¢nostnich feSeni, ktera chrani nasi infrastrukturu i data

N

klientt, a pfispiva tak k bezpe¢néjsimu digitadlnimu prosttedsi.

Socialni oblast ale neni jen o technologiich, predevsim jde o lidi. Proto se soustavné
vénujeme vzdélavani zaméstnanct a vytvareni prostiedi, ve kterém se mohou rozvijet.
Flexibilni pracovni doba, rovné pfileZzitosti a oteviena komunikace pomahaji udrzet

pratelskou firemni kulturu i vysokou spokojenost.

Chceme také, aby byly nase sluzby dostupné kazdému. Internet a technologie maji
v kazdodennim zivoté stéle vétsi roli, a proto dbdme na uZzivatelskou privétivost,

kvalitni podporu a férovy piistup ke kazdému zdkaznikovi.

Governance rizika a pfilezitosti

V fizeni spole¢nosti se potykdme s rostoucimi pravnimi a regulatornimi naroky.
Technologické firmy jsou stale peclivéji sledovany z hlediska antimonopolnich pravidel,
autorskych prav a ochrany osobnich tdajti a poruseni téchto predpistt mhize vést

k vysokym sankcim, soudnim sportim i ztraté davéry zakaznik{. Se vstupem na dalsi

trhy, naptiklad do Irska, se navic rozsifuje okruh predpisti, které musime sledovat.
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Dalsi vyzvou je etické pouzivani dat a umélé inteligence. S rostoucim vyuZitim Al
a analyzy velkych dat pfibyva ot4dzek kolem transparentnosti, zaujatosti algoritmi
a soukromi uzivatell. Chybéjici etické standardy by mohly vést k nedivére vefejnosti

a poskozeni povésti firmy.

Tyto vyzvy jsou zaroven prilezitosti. Diky odpovédnému a transparentnimu piistupu
k technologiim mtze ZONER posilit svou pozici. Pevny ramec pro dodrzovani pravidel

a etické zasady pfi praci s daty zvysuji nasi davéryhodnost i stabilitu.

Chceme, aby technologie, které vyvijime a provozujeme, byly bezpec¢né, spravedlivé
a Setrné k soukromi uzivatelG. Umélou inteligenci a datova feSeni proto rozvijime

v souladu s etickymi principy a posilujeme tim davéru zakaznikt, partnert i investord.

K dobrému fizeni patfi i rozmanitost ve vedeni firmy. Rzné pohledy a zkuSenosti
podporuji inovace, flexibilitu a schopnost rychle reagovat na zmény. Oteviend firemni
kultura, etické rozhodovani a transparentnost jsou zdkladnimi pili¥i naseho pfistupu

k fizeni spole¢nosti.

Shrnuti

ZONER as. ¢eli fadé ESG rizik i ptilezitosti, které tizce souviseji s technologiemi,
internetovymi sluzbami a zpracovanim dat. Za nejvyznamnéjsi povazujeme
energetickou naro¢nost provozu, kybernetickou bezpec¢nost, ochranu osobnich tdaji

a dodrzovani pravnich predpisa.

Tytéz oblasti ale nabizeji také prostor pro inovace. Své postaveni na trhu miazeme
posilovat investicemi do energetické efektivity, odpovédnym vyuZivanim technologii,
etickym pfistupem k datim a rozvojem lidi. Dtisledné fizeni rizik a promyslené vyuziti
pfilezitosti snizuje nasi zranitelnost vii¢i vnéjsim hrozbam a podporuje dlouhodobou

stabilitu, udrzitelnost i rtist spole¢nosti ZONER a.s.
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Environmentalni dopady

Spotreba energie

Provozujeme datové centrum a stovky serverti, a proto dobfe vime, jak je nas provoz
energeticky naro¢ny a jaky ma dopad na zivotni prostiedi. UZ pfed ¢asem jsme se

rozhodli vyuZzivat vyhradné energii z obnovitelnych zdrojt.

V kalendainim roce 2025 jsme spottebovali pfiblizné 528 MWh elektfiny. Patfi do ni

Vv s

provoz serverll a sluzeb i Al projektti, jejichz hardware je energeticky naro¢néjsi.

ZN~z

Tato spotfeba odrazi provoz a modernizaci nasich datovych center. Energetickou

ucinnost se snazime zvysovat vlastnimi optimalizovanymi technologiemi, chytrym

fizenim vykonu a efektivni spravou infrastruktury.

Veskerou elektfinu nadale odebirdme od spole¢nosti E.ON v produktu ,Zelena
energie”, tedy z vyroby pouze z obnovitelnych zdrojti, jako jsou solarni, vétrné a vodni

elektrarny, bioplynové stanice nebo zafizeni vyuZzivajici biomasu.

Cast spotieby pokryvame také z vlastnich obnovitelnych zdrojd. Na stiese firemni
budovy provozujeme dvé fotovoltaické elektrarny (FVE) o celkovém vykonu 58 kWp,
které v letnich mésicich vyrobi pfiblizné 15 % mési¢ni spotieby. Realizujeme také
energetické alozisté pro vyrovnavani sité, které ndm umozni vyrobenou energii 1épe
vyuzit a déle zvysit efektivitu spotfeby.

K nasemu dlouhodobému pfistupu k udrzitelnosti patfi i aktivni sniZovani energetické
narocnosti. Zavedli jsme fadu tspornych opatfeni, naptiklad moderni LED osvétleni,

optimalizaci provozu servert a technologii a dalsi technicka vylep$eni.
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Udrzitelnost pro nas nekon¢i u elektfiny. Dlouhodobé dbame i na efektivni
hospodareni s vodou: v kalendafnim roce 2025 jsme spottebovali 542 m? (odecet ze
dvou vodomért). Také zde hleddme cesty k dal$im Gspordm, at uz modernimi

armaturami, dspornym vybavenim, nebo déslednou adrzbou technického zdzemi.

Diky témto kroktim provozuje ZONER a.s. své sluzby vyhradné z obnovitelnych zdrojt

a v letnich mésicich ¢ast spotieby aktivné pokryva vlastni vyrobou.
Emise sklenikovych plynu

Jako IT firma neustéale hledame cesty, jak nasi uhlikovou stopu dale snizovat. Vyse
emisi zavisi hlavné na rozsahu vyuZzivanych technologii, energetické naro¢nosti
provozu, dopravé zaméstnancu a dal$ich provoznich faktorech. ZONER a.s. nema

zadnou vyrobu ani technologii, ktera by pfimo vypoustéla sklenikové plyny.

Nejvétsi podil na nami vykazovanych emisich ma provoz firemnich vozidel. Vétsina
zaméstnanct dochédzi do prace pésky nebo vyuzivd méstskou hromadnou dopravu,

takZe jejich emise jsou prakticky nulové.

Management a ¢ast zaméstnanct pouzivaji elektromobily (EV), které piedstavuji
ekologickou alternativu k béznym vozidlim se spalovacim motorem. Vozovy park
firmy ¢ita 18 vozidel: 3 elektromobily (Tesla), 3 plug-in hybridy (Audi A3, Volkswagen
Passat, Skoda Superb), 4 benzinova a 8 dieselovych. Nova vozidla postupné
pofizujeme vyhradné jako elektromobily nebo hybridy.

Zaméstnance navic motivujeme, aby do prace chodili pésky nebo jezdili na kole. Sidlo
firmy ma dobrou dostupnost MHD, a véts$ina tymu proto dojizdi bezemisné; pravidelné

autem jezdi jen zhruba 15 zaméstnanct.

Do celkovych emisi zapoc¢itavame vSechna vozidla se spalovacim motorem, tedy 8
dieselovych, 4 benzinova a 3 plug-in hybridni. P¥i primérném ro¢nim najezdu ptiblizné

21 000 km na vozidlo, pfedpokladané pramérné spottebeé (diesel 5,0 a benzin 6,51/100
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km, orienta¢né dle tdaji vyrobcti)! a standardnich emisnich faktorech (2,64 kg CO,/1
nafty, 2,31 kg CO,/1 benzinu)? odhadujeme emise vozového parku na p¥iblizné 46 tun
CO; rocné. Jde o odhad, nikoli o méteni skute¢né spotieby. U plug-in hybridd, jejichz
skute¢na spotteba se od deklarované vyrazné lisi, vychazime z pramérné spotteby

firemnich vozidel tohoto typu v Evropé (7,6 1/100 km).3

Elektromobily nemaji pfimé emise. Elektromobily i plug-in hybridy nabijime vyhradné
ve firmé, a to z vlastnich fotovoltaickych elektraren nebo z elektfiny od E.ON ,Zelena
energie”, a jejich provoz na elektfinu je proto z hlediska vykazovanych emisi

bezemisni. Vozovy park je postupné nahrazovan ekologic¢téjsimi alternativami.

Polozka / vstup Hodnota Vzorec/metoda Zdroj dat
Roéni najezd 21 000 Prameér za vozidla se Interni evidence najezdu
(km/vozidlo, prameér) spalovacim motorem
Dieselova vozidla (8 ks) | 22t CO, | 8 x 21 000 km x 5,01/100 km | Odhad; pramérna spotteba,
x 2,64 kg CO,/1 emisni faktor EEA/IPCC
Benzinova vozidla (4 ks) 13tCO, 4 x21000km x6,51/100 km | Odhad; primeérna spotieba,
x 2,31 kg CO,/1 emisni faktor EEA /IPCC
Plug-in hybridy (3 ks) 11tCO, 3 x21000km x7,61/100 km | Odhad; skute¢na spotfeba
x 2,31 kg CO,/1 firemnich plug-in hybrid
(Fraunhofer ISI/ICCT),
faktor EEA/IPCC
Elektromobily (3 ks) 0tCO, | Bez pfimych emisi; nabjjeniz = -

vlastni FVE nebo z elektfiny
E.ON , Zelend energie”

Emise vozového parku | ~46t Soucet polozek Vypocet
celkem

Tabulka 1: Vypocet rocni produkce CO,

Na vytapéni budov pouzivdme zemni plyn. Spottfeba za roéni odec¢tové obdobi od 3. 2.

2025 do 18. 1. 2026 &inila 3 636 m? (piiblizné 38 MWh pii prepoétu 10,5 kWh/m?), coz

1 Spotteba udana vyrobcem, podle standardizovaného testu WLTP (Worldwide Harmonised Light
Vehicles Test Procedure).
2 European Environment Agency (EEA), EMEP/EEA air pollutant emission inventory guidebook 2023 a IPCC,
2006 Guidelines for National Greenhouse Gas Inventories, Volume 2: Energy
3 ICCT, Fraunhofer ISI. Real-world usage of plug-in hybrid vehicles in Europe: A 2022 update on fuel
consumption, electric driving, and CO, emissions. [online]. Cerven 2022. Prtimérna skutecna spotfeba
plug-in hybridt: 7,6-8,41/100 km u firemnich vozidel (4,0-4,4 1/100 km u soukromych), podle typového
schvaleni WLTP 1,6-1,7 1/100 km. [cit. 2026-09-21]. Dostupné z: https:/ /theicct.org/publication/real-
world-phev-use-jun22/
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odpovida emisim zhruba 8 tun CO,. Tento vypocet vychazi z emisniho faktoru 0,202 kg
CO:na 1 kWhe.

Datova centra napéjime elektfinou vyrobenou vyhradné z obnovitelnych zdrojt,

a proto se pfi trznim zptsobu vypoctu emisi z elektfiny na nasich celkovych emisich
nepodileji. Diky tomu mtizeme dlouhodobé sniZovat uhlikovou stopu a provozovat

infrastrukturu Setrné k zivotnimu prostfedi.

Celkové emise spole¢nosti ZONER a.s. za rok 2025 doséhly ptiblizné 54 tun CO,
(vozovy park cca 46 t, vytapéni plynem cca 8 t). K jejich stanoveni byla pouZzita
standardni metodika vypoctu uhlikové stopy®, ktera vychazi z kombinace aktivity dat
(napf. spotfeby energie, pohonnych hmot ¢i plynu) a odpovidajicich emisnich faktort

stanovenych pro jednotlivé zdroje.

Tato metodika umoZnuje transparentné vyhodnotit emise vznikajici pfi provozu firmy

a poskytuje ramec pro jejich dlouhodobé sledovéni i snizovani.

Oproti pfedchozimu reportu jsme upfesnili vypocet emisi: spotfeba plynu byla loni
nadhodnocenaa do vozového parku jsme nové zapocetli vSechna vozidla se spalovacim
motorem véetné benzinovych a hybridnich, a to podle skute¢ného primérného ndjezdu.
Meziro¢ni srovnani emisi proto neni pfimo porovnatelné. Vypocet zahrnuje pfimé
emise z vozového parku a vytapéni plynem; nezahrnuje dojizdéni zaméstnancti, emise
dodavatelského fetézce ani novou pobocku v Dublinu, ve které zatim nepracuji zadni
zaméstnanci. Elektfina, kterou odebirdame od spole¢nosti E.ON v produktu , Zelena
energie” (ptivod garantuje dodavatel), i elektfina z vlastnich fotovoltaickych elektraren

jsou pfi trznim zpiisobu vypoc¢tu vykazovany s nulovymi emisemi.

4 Ministerstvo préimyslu a obchodu. Vijpocet tispor emist oxidu uhlicitého (CO_). [online]. Cast , Véeobecné
emisni faktory oxidu uhli¢itého”. Zemni plyn: 0,20 t CO,/MWh vyhfevnosti paliva. [cit. 2025-11-10].
Dostupné z: https:/ /www.mpo.gov.cz/dokument6794.html
5 CI2, 0.p.s. (Centrum pro klimatické iniciativy). “Metodika stanoveni uhlikové stopy podniku.” [online].
Dostupné z: https:/ /ci2.co.cz/sites/default/files/souboryredakce/metodika final vystup.pdf

STRANA 10



https://www.mpo.gov.cz/dokument6794.html
https://ci2.co.cz/sites/default/files/souboryredakce/metodika_final_vystup.pdf

Emise déle snizujeme: investujeme do obnovitelnych zdrojti, zvySujeme energetickou

ac¢innost provozl a postupné elektrifikujeme vozovy park. Tyto kroky ndm poméhaji

zmenS$ovat uhlikovou stopu a pfispivat k ochrané klimatu.

Odpady a recyklace

Nezaméfujeme se jen na energie a emise, ale i na odpovédné naklddani s odpady.
ZONER a:s. sice neni vyrobni podnik, ale i kancelafsky provoz zanechava v Zivotnim
prosttedi stopu. Tfidéni, recyklace a pfedchazeni vzniku odpadu proto patfi k nasim

dlouhodobym prioritdm.

Podle tdaja britské organizace WRAP Cymru, které uvadi server Business Waste,
vyprodukuje pramérny kanceldfsky pracovnik asi 500 kg odpadu ro¢né. Pfi naSem
poctu zameéstnanct by to orienta¢né odpovidalo pfiblizné 40 tunam odpadu za rok,
tvofeného hlavné papirem, obaly, plasty a béZnym kancelafskym odpadem. Jde

o odhad z pramérnych hodnot, nikoli o naméfené mnoZzstvi; pouzivame jej jako

referen¢ni rdmec pro sledovani a sniZovani nasi ekologické stopy.®

V ramci strategie udrZitelnosti klademe dtiraz i na pfedchazeni vzniku odpadu.
Spotiebu papiru snizujeme rozsahlou digitalizaci dokument, internich procesti
i komunikace: papirové tiskopisy nahrazuji elektronické formuléfte, interni komunikace

probiha online a tcetni agenda je plné digitalni.

K mensimu mnoZstvi odpadu pfispiva i postupny odklon od jednorazovych obalt na
jidlo. Opakované pouzitelné varianty v poslednich letech zavedly restaurace v okoli

nasi firmy.

¢ Business Waste. Office Waste Facts & Statistics. [online]. 2023. Dostupné z:
https:/ /www.businesswaste.co.uk/sectors/office-waste-management/ office-waste-facts/
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Povinnost tfidit odpad je zakotvena v provoznim fadu spole¢nosti ZONER a.s. Ve
vSech kancelafich i v technickém zazemi funguje komplexni systém t¥idéni
a zaméstnanci maji k dispozici samostatné kontejnery na papir, plast, sklo i smésny

odpad.

Elektroniku, vyfazend zatizeni a baterie preddvdme k odborné likvidaci certifikovanym
partnertim. Zajistujeme tak, Ze veskery elektroodpad je zpracovan v souladu s platnou

legislativou a pokud je to technicky mozné, znovu vyuzit.

Odpovida to nasi firemni filozofii: aktivné ptispivat k udrzitelnému rozvoji,
hospodarné nakladat se zdroji a chovat se odpovédné k zivotnimu prostiedi. Péce
o odpady pro nds neni jen povinnosti, ale pfirozenou soucasti firemni kultury

i moderniho zptisobu podnikani.
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Socialni aspekty

Pracovni podminky

Ve spole¢nosti ZONER a.s. aktualné pracuje 79 zaméstnanci, z toho 71 na plny tvazek.
Dlouhodobé usilujeme o bezpec¢né, inkluzivni a spravedlivé pracovni prostredi, které

podporuje diverzitu a rovné prilezitosti pro vSechny.

Pokrac¢ujeme ve $kolenich zamétenych na bezpecnost prace, rovné prilezitosti,
prevenci diskriminace a kybernetickou bezpeé¢nost (KB). Skoleni KB probihaji

v souladu s vyhlaskou ¢. 409/2025 Sb., o bezpec¢nostnich opatfenich poskytovatele
regulované sluzby v reZimu vys$sich povinnosti, ktera je provadécim pfedpisem nového

zékona o kybernetické bezpecnosti ¢. 264/2025 Sb. (implementace evropské smérnice

NIS2).

Tato Skoleni maji posilovat povédomi o bezpe¢ném chovani na pracovisti, podporovat
respektujici a odpovédnou firemni kulturu a zajistit, aby se v8ichni zaméstnanci citili

soucasti tymu i spole¢ného zdvazku k bezpecnosti a ochrané informaci.

Zaméstnanctm se zvlastnimi potfebami nabizime individuélni podporu a flexibilni
pracovni podminky. Umoziiujeme také zkracené tivazky a pruznou pracovni dobu,

které usnadiiuji sladéni osobniho a pracovniho Zivota, zejména rodi¢tim malych déti.

Rovné prileZitosti pro Zeny jsou pro nas samoziejmosti. Zeny zastavaji klicové pozice

napfi¢ oddélenimi, od administrativy pfes vedeni projektti az po vyvojové tymy.

K péci o zaméstnance patfi i budovani silné firemni kultury postavené na spole¢nych
hodnotach a zazitcich. Kazdy rok poraddame Zoner Day, akci pro zaméstnance a jejich
rodinné ptislusniky, ktera posiluje tymového ducha, préatelské vztahy i spolupraci

napii¢ oddélenimi.
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Vézime si dlouholeté loajality nasich lidi: zaméstnance pravidelné odménujeme za
vyznamna pracovni jubilea a za pfinos firmé. Nezapomindme ani na osobni milniky,
napiiklad narozeniny oceriujeme symbolickym darkem a osobnim podékovanim

vedeni.

Na zdravi a pohodé zaméstnancti ndm zalezi. Pfimo na pracovisti proto nabizime
sportovni vyZziti pro muzZe i Zeny, véetné firemni posilovny se samostatnou zénou pro
zeny. Podporujeme aktivni Zivotni styl a pohyb povazujeme za pfirozenou soucést
pracovniho dne, ktera prispiva k dobré kondici, prevenci stresu i celkové spokojenosti

V praci.

Nase persondlni strategie stoji na oteviené komunikaci, odborném rtastu a férovém
pfistupu. Vétime, Ze spokojeny a motivovany zaméstnanec je zakladem dlouhodobého

uspéchu i kvalitnich sluzeb, které ZONER poskytuje svym zakaznik{im.

Diverzita a inkluze

Nasi zaméstnanci pracuji v prostfedi postaveném na otevienosti, respektu a rovném
pfistupu. ZaleZi nam na tom, aby se kazdy citil souc¢asti tymu bez ohledu na ptivod,

vyzndni, politické nazory nebo spolecenské zazemi.

V tymu ZONER a.s. pracuji lidé z nejriznéjsich spolec¢enskych vrstev, véetné
zaméstnanct s handicapem a kolegy a kolegti ze zemi mimo Evropskou unii. Tato
rozmanitost nds obohacuje o nové pohledy a zkuSenosti, které jsou pro inovativni

prostiedi technologické firmy cenné.

Pfi vybéru novych zaméstnancii plati zdsada rovnych Sanci bez ohledu na pohlavi, vék,
narodnost ¢i jiné osobni charakteristiky. V minulych letech jsme naptiklad pfijali Zeny
pavodem z Ukrajiny a Ruska. V$ichni maji stejné pracovni podminky a prava jako

ostatni ¢lenové tymu.
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Duvétujeme i uchazec¢tim, ktefi zménili obor a ptichézeji po rekvalifikaci. Takto jsme
dfive pfijali nového programaétora, ktery se do tymu tspésné zapojil a potvrzuje, ze

otevieny pfistup k talentiim méa smysl.

Spolecenska odpovédnost

ZONER a.s. aktivné podporuje rovné pracovni prileZitosti a vytvari prostredi, které
respektuje vSechny formy rozmanitosti: genderovou, etnickou i kulturni. Diverzita je
pfirozenou soucdsti nasi firemni kultury a pfispiva k otevfenému a kreativnimu
pracovnimu prosttedi, coZ se projevuje i v zastoupeni Zen napfi¢ oddélenimi

a pozicemi.

Za své zaméstnance citime odpovédnost, a proto maji vSichni sjednané arazové
pojisténia pristup k bezpe¢nému pracovnimu prostiedi. Pravidelné skolime bezpec¢nost
prace a uplatiiujeme preventivni opatieni, kterd snizuji riziko Girazt i stresu na

pracovisti. K péci o zaméstnance patii rovnéz moznost nadstandardni zdravotni péce.

Stejny diiraz klademe na vztahy s partnery a dodavateli, které stavime na divére, etice
a dlouhodobé spolupréci. Upfednostriujeme ty, kdo dbaji na lidska prava, férové
pracovni podminky a udrzitelnost v dodavatelském fetézci, a spolupraci se subjekty,

které tyto zasady nerespektuji, se vyhybame.
Timto pfistupem ZONER doklada, Ze odpovédné podnikdni znamend nejen péci

o zaméstnance a zakazniky, ale také férové jednani s partnery a respekt k $irsim

spolecenskym hodnotam.
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Zameéstnanci a firemni kultura

Chceme byt pfijemnym zameéstnavatelem, kterého uchazeci vyhledavaji. Kazdoro¢ni
pfichod novych kolegti (za posledni rok 13) vnimame jako signdl, Ze je firma pro

uchazece atraktivnim zaméstnavatelem.

Zaméstnanci u nas ziistavaji v priméru 10,9 let, coZ je vice ne pramér v Ceské
republice (10,5 let), v Evropské unii (9,8 let) i v zemich OECD (8,0 let). Vnimame to jako

znamku loajality a d@ivéry, kterou do firmy vkladaji.”

Nase firemni kultura stoji na otevienosti, respektu a pratelském pristupu. Hleddme
rovnovahu mezi profesionalitou a uvolnénosti a podporujeme prosttedi, kde si
kolegové navzajem pomahaji. V. mnoha tymech panuje az rodinna atmosféra, ktera
posiluje sounaleZitosta motivaci. Zameéstnancise acastnii Skoleni na soft skills, protoze
psychicka pohoda nasich zaméstnancd, je pro nas jednou z priorit

V tymu dbdme na rozmanitost a zastoupeni Zen napti¢ oddélenimi. Diverzita je pro nés
pfirozenou soucasti firemni kultury a prispiva k otevienému a vyvazenému

pracovnimu prostredi.

Metrika 2023 2024 2025 2026
Pocet zaméstnancu 81 85 78 79
Na plny tvazek 71 74 68 71
Nové pfijatych 12 19 9 13
Zastoupeni Zen 35 39 30 27

Tabulka 2: vyjvoj poctu zaméstnancii

7 OECD. Employment by job tenure intervals - average job tenure. Zavisla zaméstnani (dependent
employment tenure), vék 15-64 let, rok 2025: Cesko 10,5 let, EU 27 9,8 let, OECD 8,0 let. [online]. [cit.
2026-09-21]. Dostupné z: https:/ /data-explorer.oecd.org (datovy soubor
DSD_TENURE@DF_TENURE_AVE).
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Spolecensky dopad firmy

ZONER a:s. je na trhu jiz vice nez 30 let a uvédomuje si svou roli vyznamného
zaméstnavatele v regionu i dlouholetého partnera mnoha firem. Za tfi desetileti jim
prosly stovky lidi, jejichZ profesni riist, zkuSenosti a vztahy maji silny spolec¢ensky

dopad nejen ve firmé¢, ale i v 8irs§i komuniteé.

V ramci spolec¢enské odpovédnosti v omezené mife podporujeme vybrané sportovni
a volnocasové aktivity, zejména ty, které se tykaji nasich zaméstnanci. Chceme tak

podpofit zdravy zivotni styl, tymového ducha i propojeni osobnich zajmt s praci.

Péce o zaméstnance u nés presahuje pracovni povinnosti a snazime se je podpotit

v kazdé zivotni situaci. Kdyz se nékdo ocitne v obtizném obdobi, hleda jeho nadfizeny
spole¢né s vedenim individualni pomoc, kterd mu umozni stabilizovat situaci a pIlné se
soustfedit na prdaci. Nejcastéji jde o flexibilni pracovni dobu, Gpravu pracovniho

reZimu nebo préci z domova.

Dlouhodobé podporujeme osobni rozvoj a vzdélavani. Zaméstnanci se mohou tcastnit
firemnich jazykovych kurzi s profesionalnimi lektory a dale rozvijet své odborné
i mékké dovednosti. Vzdéladvani vhimame jako investici do budoucnosti: zvysuje

kvalifikaci i spokojenost zaméstnancu a kvalitu nasich sluzeb.
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Governance (Rizeni spoleénosti)

Struktura rizeni

Nasi akciovou spole¢nost fidi tym zkuSenych profesionélt v ¢eles CEO Ing. Jindfichem
Zechmeisterem. Zdkladem naseho fizeni je odpovédnost a transparentnost, které jsou
nedilnou soucasti firemni kultury i nasich zdkonnych povinnosti. Vsechny povinné

zvetejiiované informace jsou vetejné dostupné na webu zoner.eu.

Firma je organizacné rozdélena do ¢tyf hlavnich oddéleni, kterd vedou samostatni
feditelé - Ing. Michal Prouza, Ing. Jindfich Zechmeister (¥idi dvé oddéleni) a Martina
Filipi. Stfedni management tvori obchodni, marketingovi a produktovi manazefti, nizsi

management pak vedouci tymu a jednotlivych pracovist.

Manazefi na vSech trovnich odpovidaji za zavadéni a sledovani ESG iniciativ ve svych
oddélenich. Vedeni spole¢nosti se pravidelné schazi, hodnoti dosazeny pokrok,
stanovuje nové cile a dbé na to, aby strategie udrzitelnosti ztistala pevné propojena

s celkovym sméfovanim firmy.

Diky tomu nejsou principy ESG vnimény jako samostatny projekt, ale jako soucast

kazdodenniho rozhodovani a firemni kultury.

Etické standardy

Ve spolecnosti plati etické standardy a interni politiky, které zajistuji dodrZzovani
zakond, pfedpisti i zasad férového jednéni. Zameéstnance pravidelné skolime v oblasti
etiky, souladu s legislativou a spravného pracovniho chovani. Management jde

ptikladem a podporuje otevienou a respektujici firemni kulturu.
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ZONER a.s. netoleruje diskriminaci, rasismus, sexismus, obtéZovani ani jiné toxické
chovéni. Dusledné se stavime i proti bossingu a klademe dtraz na pratelské, bezpecné
a podporujici pracovni prostfedi, ve kterém se kazdy mtize citit ocefiovan

a respektovan.

Podnéty a obavy mohou zaméstnanci hlasit anonymné prostfednictvim interniho
oznamovaciho systému, ktery je v souladu se zakonem ¢. 171/2023 Sb., o ochrané
oznamovateli. Posilujeme tim davéru, otevienou komunikaci i transparentnost v celé

organizaci.
Co se tyce vztahtl s akcionafi, ty nejsou pro ESG report relevantni, nebot 100 % akcii

spolec¢nosti vlastni jeji materska firma ZONER Europe. Tento model vlastnictvi

zajistuje pfimé propojeni vedeni firmy s jeji strategii a dlouhodobou odpovédnosti.
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Cile firmy

Hlavnim cilem vedeni ZONER a.s. je trvaly a udrzitelny rast pti zachovani vysokych
etickych standardii a smyslu pro spolecenskou odpovédnost. Promitd se do
kazdodenniho fizeni i do strategickych rozhodnuti, kterd mifi k dlouhodobé hodnoté
pro véechny zainteresované strany, od zaméstnanct a zakaznikd az po $irsi spole¢nost.
Chceme ruast zplisobem, ktery pfinasi finanéni stabilitu a zarovern co nejméné zatéZzuje
zivotni prostfedi. NasSe strategie stoji na inovativnich technologiich a feSenich, ktera
zvysuji energetickou efektivitu, podporuji obéhové hospodatstvi a sniZuji uhlikovou
stopu celé firmy. Takto pojaty rhst firmu rozviji a zdroven posiluje jeji odpovédnost

vici zivotnimu prosttedi i spole¢nosti.

Soucasti rlistu je i geografické rozsiteni: v tomto fiskalnim roce jsme otevteli novou
pobocku v Dublinu, kterd ma posilit nasi pozici v zdpadni Evropé a slouzit jako
zékladna pro dalsi expanzi v tomto regionu. Do novych trht chceme vstupovat

odpovédné a s respektem k pravidldm i standardtim, které plati v misté ptisobeni.

Vedeni firmy vénuje velkou pozornost novym technologickym trendiim, zejména
umélé inteligenci (AI). Zavadime ji odpovédné a v souladu s etickymi zdsadami, které
vychazeji z evropskych i mezinarodnich etickych rdmct zd@iraznujicich bezpecnost,

transparentnost a lidskou odpovédnost pfi vyuzivani AI8

Zaméstnanctim nabizime S§koleni zaméfena na rozvoj dovednosti v oblasti Al
Podporujeme tak jejich profesni riist a zaroveri dbame na to, aby se nové technologie

vyuzivaly s ohledem na pracovni prosttedi i firemni hodnoty.

8 Evropsky parlament a Rada. Nafizeni (EU) 2024/1689 ze dne 13. ¢ervna 2024, kterym se stanovi
harmonizovana pravidla pro umélou inteligenci (akt o umélé inteligenci). [online]. Ufedni véstnik
Evropskeé unie, 12. 7. 2024. Dostupné z: https:/ /eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024 /1689 /o
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Ochrana osobnich tidaj a soukromi klientd je pfi zavadéni Al jednou z nasich
hlavnich priorit. Ridime se bezpe¢nostnimi standardy a internimi postupy, které

zajistuji etické a bezpe¢né nakladani s daty.

Diky tomu miizeme ziistat technologicky konkurenceschopni a inovativni a pfitom si

zachovat davéru zameéstnanct, zakaznik i obchodnich partnert.
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Strategie jejich dosazeni

Cesta k nasim ciltim vychazi z identity mensi az sttedné velké firmy, ktera sazi na
agilitu, flexibilitu a tizkou spolupraci tymt. Malé pracovni skupiny nam umoznuji
rychle reagovat na ménici se trzni podminky, zavadét nové technologie a pruzné

prizptsobovat produkty potfebam zakaznikd.

Nasi silou je rychlé zavadéni inovaci, at uz jde o vyvoj novych internetovych sluzeb

a IT feseni, nebo o nasazeni umélé inteligence (Al) ve firemnich procesech

a produktech. Diky tomu se snazime drZet krok s technologickymi zménami a byt
konkurenceschopni i vii¢i vétsim hra¢m v oboru.

Kli¢em k nasi strategii je tizka spoluprace napfi¢ tymy. Pracujeme v kratkych
iterativnich cyklech, v nichz rychle testujeme nové koncepty, sbirdme zpétnou vazbu

a okamzité reagujeme na nové vyzvy. Tento zplisob prace podporuje inovace a zaroven
zajistuje, Ze nase feseni odpovidaji aktualnim pozadavkiim v oblastech, jako jsou

kyberneticka bezpe¢nost, ochrana osobnich tdajt nebo etické vyuZzivani technologii.

Stejné daleziti jsou pro nas lidé, ktefi za nasimi produkty stoji. Dlouhodobé chceme
udrzZet stabilni a loajalni tym, protoze praveé lidé jsou klicem k trvalému tspéchu.
Investujeme do jejich rozvoje formou vzdélavani, skoleni i piilezitosti k profesnimu

rustu a posilujeme tak nejen jejich dovednosti, ale i vzdjemnou davéru a motivaci.
Dlouhodobé vztahy se zaméstnanci vedou k vyssi angaZzovanosti a kvalité prace, coz se

odrazi v inovacich, produktivité i stabilnim rozvoji celé spole¢nosti. Investice do lidi je

pro nas investici do budoucnosti firmy.
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Hodnoceni aktivit na ESG ukazatele

Tento ESG report je jiz tfeti zpravou spolecnosti ZONER a.s. a navazuje na dosavadni
Gsili v oblasti environmentalni, socidlni i etické odpovédnosti. Diky pfedchozim
reportiim mutZzeme sledovat vyvoj dopadi svych aktivit a posuzovat, kam jsme se

v jednotlivych oblastech posunuli.

Nase strategie - 100% obnovitelna energie, investice do energetické efektivity
a odpovédné vyuzivani technologii - se promitd do konkrétnich vysledka: veskera
odebirana elektfina pochdazi z obnovitelnych zdrojt a v letnich mésicich ¢ast spotteby

pokryva vlastni fotovoltaicka vyroba. Pfispivame tim k ochrané zivotniho prostiedi.

V socialni oblasti jsme se soustfedili hlavné na vzdélavani a rozvoj zaméstnanct,
jejichz profesnirtist nadéle podporujeme a posilujeme tak loajalitu i spokojenost v préci.
Vénujeme se také etickému vyuzivani umélé inteligence, kterou zacleriujeme do
produktt s diirazem na ochranu soukromi, odpovédné vyuzivani technologii

a bezpecnost dat.

V fizeni a spravé spole¢nosti (governance) jsme udrzeli transparentnost, etické
standardy i systém interniho vzdélavani, které podporuji odpovédné rozhodovani na
vSech trovnich fizeni. Procesy fizeni ESG jsou systematické a zaclenéné do celkové

firemni strategie.

Celkové lze fici, ze uplynuly rok znamenal pokracovani v upeviiovani zaklada pro
dlouhodoby udrzitelny rozvoj a zaroven otevieni nové pobocky v Dublinu, ktera posili
nasi pozici v zapadni Evropé. VSechny nase kroky, od sniZovani environmentélnich
dopadti pfes posilovéni firemni kultury az po etické fizeni technologii, smétuji

k jednomu cili: budovat moderni, odpovédnou a divéryhodnou technologickou firmu,
kteréd je pfipravena aktivné pfispivat k udrzitelnému rozvoji spole¢nosti a celit vyzvam
budoucnosti.
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Dékujeme za pozornost

Dékujeme, Ze jste si nasli ¢as na precteni tohoto ESG reportu. Véfime, ze nabidl uceleny
pohled na to, jak ve firmé pfistupujeme k udrZitelnosti, spole¢enské odpovédnosti

i etickému fizeni.

Jsme hrdi na prosttedi, ve kterém lidé radi pracuji, rozvijeji se a spole¢né posouvaji
firmu kupredu. Stejné tak nés tési, Ze ZONER a.s. patfi mezi firmy, které podnikaji

odpovédné a udrzitelné.

Report shrnuje klicova rizika a prileZitosti, které jsme identifikovali, a pfinasi konkrétni

kvantitativni adaje, cile a strategie, jimiz se pfi dals$im rozvoji fidime. Véfime, Ze nase

kroky sméfuji spravnym smérem, a jejich dopady budeme dal sledovat.

Zavazek k udrzitelnostije nedilnou soucasti nasi firemni kultury i strategie. Budeme dal
zlepsovat své ESG vysledky, podporovat odpovédné podnikani a ptispivat

eV s

k udrzitelng&jsimu svétu.

Pokud méte otazky, sméfujte je na info@zoner.com.

V Brné, 2026, ZONER a.s.

Ing. Jindfich Zechmeister, CEO

STRANA 24


mailto:info@zoner.com

Zoner

© 2026 ZONER a.s.
WWWw.zonher.eu

STRANA 25



